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INFORMATIVO
LA VOZ DEL GERENTE

Uno de los dias mas celebrados en
todo el mundo, independiente del
pais y su cultura es el dia del padre.
Por eso en este mes de junio en
Recuperar S.A.S nos unimos a esta
celebracién y damos un caluroso
saludo a todos los padres que
conforman nuestra organizacion.
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o Independiente de la fecho, si es 19 o

, 26, ue en este ano se corre ocho

JORGE GONZALEZS. dias qmc')s, por motivo de nuestro

ejercicio democratico, qQqueremos

resaltar la importancia de la figura paterna en la vida de

cada uno de nosotros, destacando su rol en la integracion y
el mantenimiento del ndcleo familiar.

Entendiendo que el rol del papd se ha transformado en el
tiempo a una labor mds activa en el acompafamiento de los
hijos en su crecimiento, en su desarrollo y en su desempeno,
sin descuidar su maravilloso papel de brindarle lo mejor
para satisfacer sus necesidades.

Nuestra familia Recuperar S.A.S. estd conformada por papds
excepcionales que luchan por sacar adelante a sus familias
y junto a sus compafieras hacen posible que cada dia
seamos mejores, a través del ejemplo y dedicacion.

Es por esto que les damos gracias por ensefarnos a cuidar
y valorar la vida, a ser perseverantes, por acompaofarnos en
la construccion de nuestro futuro y materializacion de
nuestros suenos.

Y sobre todo, gracias por su inmenso amor.

iFELIZ DIA DEL PADRE!



ASI COMO PAPA
¢ERES UNA PERSONA PROACTIVA?

Mientras crecemos vemos a nuestro padre como un super
héroe, esto se debe a que ellos pueden hacer de todo y de
la mejor manera.

En nuestro proceso de crianza nuestros padres nos
ensefan a ser responsables, trabaojadores y capaces de
realizar todo lo que nos propongamos, N0s ensenan aQ ser
personas proactivas.

El liderazgo, la productividad, la efectividad, la
independencia y todo con lo que la mayoria de las
personas suefan tiene que ver con esta actitud.

Una persona proactiva tiene el control activo, iniciativa,
eleccién, decision, acciones creativas y asume lo
responsobllldod

Desde nuestro Sistema de Gestion

Integral podemos mejorar nuestros g (edmeos
procesos Yy unidades de negocio
asumiendo esta actitud, promoviendo,
liderondo, ejecutando vy trabajando
para tener una mejora continua.




LAS 7R'S

Ser padre es una gran responsabilidad, nos compromete
para toda la vida y aunque nadie nos ensefia a cdémo hacerlo
es indispensable en esta gran labor, ensefar a nuestros hijos
a ser consumidores responsables y cuidar el medio
ambiente.

Para esto te queremos dar 4 acciones fdaciles para que
incluyas en tu diario vivir y se lo transmitas a tus hijos.

Reparar Otra forma de contribuir en la reduccion de
residuos es darle una segunda oportunidad a aquellos
productos que se han estropeado y repararlos.

Es interesante reparar los objetos que ya no
utilizamos en casa y darles una segunda vida con una nueva
funcionalidad.

Recuperar Si cumplimos las acciones anteriores, podriamos
llegar a recuperar los desechos generados y re introducirlos
de nuevo en el proceso productivo. De manera que se podrdan
crear nuevos productos con menos materias primas.

Cuando ya se agotan todas las opciones anteriores
o no haya otra opcién posible, llega el momento de reciclar.
El reciclaoje puede que sea la R mds conocida de todas y la
que estd implementada ya en la mayoria de las ciudades
gracias a las campafas de concienciacidn que se han ido
llevando a cabo.

Todavia queda mucho por aprender para hacerlo 100% bien y
depositar cada uno de los residuos en su lugar
correspondiente, para evitar la contaminacion y la
extraccién de nuevas materias primas.

jAyddanos a cuidar el planetq, inculca en
tus hijos un consumidor responsablel

-Plastico _Restos de -Papel

-Cartén comida higiénico
@ -Vidrio _Desechos -Servilletas

-Papel agricolas -Papeles

-Metales metalizados
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LA IMPORTANGIA DE IMPLEMENTAR
EL URDEN Y ASEO EN TU DIA A DIA

Cuando estomos en nuestra
etaopa de infanciq, es recurrente
escuchar a nuestro padre decir
qQue pongamos cada cosa en su
lugar, en nuestra adolescencia
muchas veces él nos regafa por
dejar desordenada su
herramienta y cuaondo somos
adultos comprendemos las
palabras de nuestro padre al
exigirnos tener todo de forma
ordenada y aseada.

Desde el proceso de Seguridad y
Salud en el Trabajo te queremos invitar a tenerlas zonas de
trabajo limpias, esto proporciona una mayor productividad,
una considerable reduccién de accidentes, mayor
comodidad y una mejor imagen al cliente.

Todos debemos tener como norma el mantenimiento,
limpieza y orden de nuestra zona y dedicarle los ultimos
instantes de nuestra jornada a esta labor.

Te queremos dar algunos tips que te permitirdn mejorar este
estilo de trabajo.

Clasifica

Limpia

Mejora continua




BIENESTAR SOGIAL

FELIZ DIA A ESOS
SERES MARAVILLOSOS

Nuestros padres, junto a nuestras madres, nos han dado
la vida, nos han ensefado a ser las personas en las que
nos hemos convertido hoy en dia. Han sido quienes nos
han empujade a cumplir nuestros suenos, y es por ello
que se merecen celebrar su dia.

Durante el 'mes de junio, contamos con la linda
oportunidad de enaltecer la vida de los padres que
hacen parte de la familia Recuperar, asi como también, de
todos aquellos papds que rodean nuestra vida; ya que, es
gracias a ellos conocimos el valor e importancia de la
sabiduria, el orden, la templanza y la nobleza.

Un buen padre es el que te cura las heridas de las rodillas
siendo nino, te indica el camino a seguir mientras creces
y te deja tomar tus propias decisiones. “Y ese eres tu,

papd.”

Les agradecemos a cada uno de ustedes por ser amigos,
maestros y consejeros; por acompafarnos en cada
momento dificil, por siempre estar dispuesto a ayudarnos
para que cumplomos nuestros suenos.

POEMA “MI REGALO PARA PAPA*

Le regalo a mi papad
una sonrisa de plata
que es la que alumbra mi cara
cuando de noche me tapa.

Le regalo a mi papa
una colonia fresquita
por no soltarme la mano
cuando me duele la tripa.



BIENESTAR SOGIAL

Le regalo a mi papad
una armadura amarilla
que le proteja del monstruo
que espanta en mis pesadillas.

Le regalo a mi papad
el lenguaje de los duendes
por entender lo que digo
cuando nadie mads lo entiende.

Le regalo a mi papad
una chistera de mago
en la que quepan mis besos
envueltos para regalo.

Daniela Ramirez

Practicante Bienestar
Por esa gran responsabilidod que tienen los padres,
nuestra empresa tiene una responsabilidad de
acompanarnos en nuestro camino mientras estaomos

prestando nuestro servicio, por esto queremos
presentarte una vez mas nuestro programa de Bienestar.

/ 7 ACOMPANAMIENTO EMPRESARIAL.

5 PROGRAMA DE SALUD INTEGRAL.

/ 3 SALUD FINANCIERA.

7 PROGRAMA DE RECREACION,
INTEGRACION Y ESPARCIMIENTO.

Si quieres ampliar la informacién comunicate a
bienestar@recuperarsas.com



FORMACION Y DESARROLLO recuperar

Mds cerca deti
PADRE: EL MAESTRO
DE LA FAMILIA

La celebracion del Dia del padre, al igual que otras
celebraciones, es un espacio para agradecer a los papds,
y a todos oquellos hombres que para muchas personas
actuan como esa figura paterna. Durante muchos afios se
ha visto al padre como esa persona dedicada en cuerpo
y alma al trabajo. Agradezcamos la dedicacion volcada
en su familia y todo lo que aportan dentro de ella.

Los padres al igual que las madres son educadores y
pilares fundamentales en la formacion de la vida familiar
y de su legado.

A nuestros queridos padres, desde formacién queremos
dedicarles un poema en conmemoracion a su dia...

Mi. Padre fue mi refugio, mi protector, mi angel de la
guarda.

Mds tarde fue mi compafiero, amigo fiel e incondicional,
mi guia, consejero, abogado y mi pafo de lagrimas.

Su amor y presencia, nunca.me faltaron.

Fue un ejemplo de sencillez, de modestia y de respeto
hacia mi madre y hacia mi.

Siempre pensando en trabajor y yo no entendia el
porqué.

Era muy pequeio para entender lo dura que era la vida
para él.

Siempre preocupado por miy parece que no se preocupod

mucho por él, porque la muerte se lo llevd antes de
tiempo.



FORMACION Y DESARROLLO recuperar

Mds cenca deti

Mi padre no me dejé nada cuando se fue, porque no tenia
nada.

Pero le agradezco todo lo que me ensefid y las cosas que
me inculcd, como el respeto, la generosidad y la grandeza
de la familio.

Le agradezco mucho su presencia en mi nifez,
apoydndome en todo contra viento y mareas.

Mdas de lo que mi Padre me dejo, no puedo pedirselo a la
vida.

Hoy que ya no estd conmigo, solo queda su recuerdo que
guardo en lo mas profundo.

Hoy es que comprendo que no es nada facil ser Padre y es
cuando de verdad valoro, cuan afortunado yo fui, de
tener un Padre asi.

Por eso creo que el mejor homenaje que le puedo rendir,
es ser con mis hijos como él lo fue conmigo.

Gracias Padre querido, tu recuerdo me acompafia vy
nunca te olvido.




NUESTRAS REGIONALES

REGIONAL PRINCIPAL

TROVA PARA
NUESTROS PADRES

En nuestra Regional Principal las trovas son algo muy
cultural, por eso nuestra companera Yolanda se las quiso
cantar.

Desde Aguas Nacionales
y todo Recuperar..

En este mes de los padres
los quiero felicitar.

Ellos con su berraqueraq,
su esfuerzo y teson
Para sacarnos adelante
con amor y corazén.

WESGLs

Gracias mi padre del alma Yolanda Usuga

por tu amor y entender
Y gracias mi Diosito Gracias Yolanda por

. tan lindo gesto hacia
pPor darme a mi este ser. SUSs compaReros.




REGIONAL CENTRO recuperar

UN PADRE ES UN
COMPANERO DE VIDA

Gran parte de mis mejores recuerdos de la nifez lo tengo
con mi padre, como jugar en el caompo, tirarnos al aguaq,
salir con nuestras mascotas, bajar frutas y ensefarme
cuando no entendia algun tema.

Ahora sigo construyendo momentos maravillosos, llenos
de abrazos, siempre recordando que es mi aliado vy
siempre dando gracias a Dios por tenerle a mi lado.

Cuando se acerca el dia del Padre, nos detenemos o
pensar en esa figura de héroe, en aquella persona que
nos ensefa a volar, a soAar y que siempre estard alli para
sostenernos y seqguir sefalondo el camino a seguir,
recordamos su disposicion a darnos la mano para
sostenernos ante las dificultades, confiando siempre en
nuestra capacidad de lograr nuestros propdsitos.

En esta fecha quiero hacer un reconocimiento especial a
esos padres fuertes, buenos y trabajadores que siempre
haon sido un refugio de la familia brindando siempre
abrigo y amor.

Nubia Bernal
Directora Regional Centro




REGIONAL NORTE

A MI PADRE QUE
ME DIO LA VIDA...

Padre, te agradezco porque antes de ser yo, fui amor en ti
junto a mama, antes de ser yo, fui prosa en ti en cada
accién. Gracias porque a mi nacimiento fue lirica en ti,
heredado como ese lenguaje de amor.

A ti padre que me diste la vida, gracias por enseifarme lo
que significa la valentiq, la he tenido presente en este
camino.

A ti padre que me ensefas a Vvivir, gracias porque me
indicaste el camino, me ensenas la importancia de tener
coraje y tu experiencia de vida.

Gracias por ser mi mejor amigo, Quien siempre me ama, te
agradezco por haberle sumado a mi vida mucho mas
valor, agrandando mis cualidades y soportando mis
defectos, finalmente soy cabeza dura como tu.

Graciaos porque eres de aquellos personas que salvan
vidas en el camino; porque tu merito no fue darme la vida,
fue ensefarme a vivir.

A TODOS MIS
COMPANERDS...

Me siento orgullosa de trabajar
con excelentes padres como
ustedes, doy fe del esfuerzo,
entrega diaria para llevar el
sustento o sus familias, sus
hijos. Su ejemplo construye
vidas, son sin duda una gran
bendicién.

Paosen un faobuloso dia del
padre, felicidades.

Jenny Montoya Linares
Coordinadora Operativa Contrato Nutresa y CNCH Valledupar




REGIONAL SUROCCCIDENTE

EL AMOR DE UN PADRE
NO TIENE LIMITES

Alrededor del afno 1909 la estadunidense Sonora Smart
Dood, quiso rendir homenaje a su padre, quien habia criado
a sus 6 hijos él solo. Comprendiendo asi que el amor de un
padre hacia sus hijos va mds alld de lo comprensible.

Por eso hoy, a nuestros padres, les decimos que son un gran
amor para nuestras vidas, ese amor que nunca defrauda ni
engafia, que siempre es fiel y estard a nuestro lado en todo
momento.

Para todos los padres de Recuperar
iMuchas felicidades!

Pedro Antonio Gonzdlez Angulo
Coordinador Operaciones Logisticas Familia Cali




RECUPERAR TE INFORMA

VISITA A NUESTRAS REGIONALES

Que mejor que este mes del padre para que nuestro Gerente
nos acompafe en nuestros contratos y nos escuche.

Queremos informarte que durante el ultimo mes tuvimos la
oportunidad de estar acompanados por El Director Carlos
Mario Zapata y nuestro Gerente Jorge Gonzdlez Sdnchez, en las
regionales Centro, Norte y Suroccidente.
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RECUPERAR TE INFORMA
VISITA A NUESTRAS REGIONALES
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FAMILIA CALOTO

GRUPO ADMINISTRATIVO SEDE SUROCCIDENTE GRUPO COMERCIAL NUTRESA BUCARAMANGA
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NUESTRA GENTE RECUPERAR

LA NUEVA VIDA QUE INIGIA UN PADRE
DE NUESTRA MARCA RECUPERAR
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Luis Felipe Orrego, padre de 8
hijos y wuno de los 1/
fundadores de nuestra marco,
hoy recoge los frutos del
guayacdn que sembrdé a
mediados del afo 1983.

Con solo 22 anos, 10 perros, y
un pequefo rancho como él lo
lloma Luis Felipe o Luis Perros
COMO era conocido por sus
colegas del reciclaje creyd en la
iniciativa de un trabajo digno.

A sus 9 afos se perdidé de su
familio, llego en una chiva a la
ciudod de Medellin, sin
conocer a nadie y no tener
donde acudir se perdid en esta
selva de cemento y llegd al
antiguo botadero de basuras
en el barrio Moravia. Fue
acogido por una familia del
sector, quien le ensend el oficio

del reciclaje o como dice él, “‘me
ensefaron a vivir de la basura’.

Asi fue entonces como Luis
Felipe se convirtié en un
hombre, trobajador

responsable, vivia del reciclaje

'y de lo que este le brindara a

diario, un dia vendid una
chatarra que tenia acumulada,
a la que él llamaba la alcancia
y con este dinero se dispuso a
conocer la fomosa Mayoritaria,
una graon ploza de mercado
ubicada en el sur del Valle de



NUESTRA GENTE RECUPERAR

Aburray que era la gran novedad para la época.

Alli se encontrd con la fortuna de reunirse de nuevo con su

familiq, ellos tenian en esa plaza un local comercial, desde ese

momento lo acogieron, lo amaron y celebraron, ya no perdia la

costumbre de visitarlos cada 15 dias, ademds cuenta entre

risas que una joven que vivia mas arriba de su casa materna le
parecia muy bonita, un dia se
aventuré y le propuso a
Amanda que se escaoparany se
fueran a vivir a su ranchito en
Moravia, ella acepto y aunque
en un inicio no fue facil ella con
amor le fue ensenando el arte
del ordeny el aseo.

Con Amanda tuvo 6 hijos vy la
oportunidad de sofar un gran
futuro, en ese momento llega el
senor German Jaramillo,
socidlogo del municipio vy
profesor de la Universidad de
Antioquia, queria ofrecerles un
trobaojo estable en una
empresa, Pero eso era muy
dificil de creer.

Hubo una segunda
oportunidad, German volvié al
lugar en compafia de Ana
Lucia Rico, pusieron una cqja
de tomates como escritorio %
se instalaron a observar vy
esperar que se les acercaran,
él con un espiritu curioso no se
aguantd y les pregunto que
estaoban haciendo, la
respuesta fue que estaban
anotando o los recicladores
Que qQuisieran iniciar una vida
laboral en una empresa. Aun
con dudas se inscribid junto a
16 companeros y oh sorpresa
iniciaron las capacitaciones
para formar una nueva vidag,
una vida fuera del circulo de la




NUESTRA GENTE RECUPERAR

basurao; fue asi como en octubre de 1983 nace nuestra marca
Recuperar.

Su primer punto de trabajo fue en Caribd y Pague Menos,
debia realizar su profesion, separar la basura y recuperar todo
el material que pudiera tener una segunda oportunidad, al
inicio fue duro, no se sentia aceptado y tampoco estaba
acostumbrado a tener un horario y hasta un jefe, pero con su
buena actitud logrd tener un gran espacio en el corazon de
sSus companeros.

Su mente inquieta no le permitia estar estdtico, él queria
aprovechar las oportunidades que se le estaban presentando
asi que decidid terminar su bachillerato, su perseverancia fue
valorada y paso al grupo de montenlmlento
sofiaba con ser mecanico, le apasiona mucho
poder crear y arreglar. Pasados los dias inicié
una técnica con el Senao, luego fue una segunda
técnica y finalizo su etapa de formacidon siendo
tecndlogo, por fin pudo estudiar lo que le
gustaba.

Su amor por Recuperar es infinito, es como el
hijo que él construyd, en Recuperor S.AS.
conocid a su segunda esposa y madre de sus
otros dos hijos.

Con los ahorros construidos durante afios
comprd una casa de campo, este fue su lugar
de descanso hasta hace poco que la vendid vy
accedioé a otra propiedad, donde espera poder
descansar y vivir su edad dorada.

A sus companeros les insiste en que quieran y respeten a su
empreso, pues es la fuente que tienen para una vida digno,
nuNca penso en que se iba a pensionar, veia el tema como sino
fuera con él, como algo de otro mundo o imposible, pero en
1983 si estuvo seguro que esa nueva vida que estaba iniciando
era la siembra de un guayacan, uno muy grande y fuerte y que
algun dia comeria de sus frutos, a los cuales resume el dia de
hoy, con nostalgia y un poco de ldgrima en sus ojos como la
tan anhelada pension.

IMUCHA SUERTE A FELIPE EN ESTA NUEVA ETAPA!



CONOCE MAS NUESTROS COMITES

¢QUE HACE EL
COMITE DE CONVIVENCIA?

Nuestro Comité de Convivencia es elencargado de recibir,
analizar y dar tromite ‘@ las quejas que se presentan, en
las que se describan situaciones que puedan constituir
acoso laboral,” promoviendo espacios de dialogo para
llegar a una solucién efectiva, formulando planes de
mejora y sugiriendo medidas preventivas y correctivas.

También realiza un seguimiento de las recomendaciones
dadas, realiza informes y las estadisticas de quejas vy
reclomos.

Recuerda que el Comité de Convivencia te escucha.

Si tienes alguna dudaq, queja o reclomo y no sabes a
que proceso dirigirte nosotros te podemos orientar.

Nuestra comunicacion es directa en la Llinea

+57 314 875 01 79 o al correo electrénico
comité.convivencia@recuperarsas.com

COPASST

El Copasst es el comité encargado de la promociony
vigilancia de las normas en temas de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

Si en tu contrato necesitas que el Copasst haga
acompainamiento, esta solicitud se debe realizar
unicamente por medio del correo electrénico.

COPASST@RECUPERARSAS.COM

De esta forma serd mads facil atender todas las
solicitudes.

Contamos con tu compromiso.



ACTIVIDADES RECUPERAR

Durante este mes del padre, queremos reconocer a todos
los papds que estdn a nuestro alrededor, te invitamos a
que le escribas un mensaje a ese companero de trabajo,

amigo o familiar que sea padre y al cual quieras
expresarle un mensaje.
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